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La Lotería del Quindío desde el año 2012 cuenta con la Certificación ISO 9001, 

certificación de carácter internacional. La cual trae múltiples beneficios para nuestra 

entidad ya que le permite estandarizar procesos, mejorar la competencia del personal 

y sobretodo garantizar la total transparencia de los sorteos, ya que blindan a la 

entidad con relación a muchos errores que puedan cometerse.  

Además, esta certificación facilita la articulación de las áreas de la entidad, 

asegurando que todos los procesos trabajen por el mismo objetivo y metas. Lo que da 

paso a establecer de manera metodológica y técnica las estrategias para el 

incremento de ventas de la Lotería del Quindío. 

La certificación ISO 9001 convierte a la Lotería del Quindío en una entidad mucho más 

competitiva, pues es de las pocas Loterías a nivel nacional que cuentan con ella. Es 

por esto que cada vez más personas compran la lotería del Quindío confiando que 

con transparencia puedan realizar sus sueños y nuestra prioridad es entregar lo mejor 

a cada uno de ellos. LOTERÍA DEL QUINDÍO, LA DE TODOS. 

LA LOTERÍA DEL QUINDÍO LOGRA SEGUIR CERTIFICADA PARA EL AÑO 2024 

 

 
 

 
 

 

 

 


